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Resumen

Laeducacién financiera va mas alla de conocer términos de matematicas financiera, laimportancia
del ahorro y el reconocimiento de las tasas de interés, cuando se hace parte del sistema financiero. La
educacioén financieradebe serunaactitud cultural y con vision de futuro, dondelos diferentes actores como
la academia, la banca, las asociaciones y el gobierno orienten, sin caer en la burocratizacién, repensando
la responsabilidad social a la luz de este concepto, reflexionando, visualizando y materializado lo que
realmente necesita el pais.

El sector panelero en Colombia, mediante la presente investigacion, devela la importancia de
persuadir y fomentar el conocimiento en educacién financiera como elemento clave y prospectivo para
la toma de decisiones, donde el concepto de cultura del ahorro y endeudamiento permitan mantener la
viabilidad de las unidades productivas.
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Financial Education: A Perspective from the Panela Industry

Abstract

Financial education goes beyond knowing terms of financial mathematics, the importance of
saving and the recognition of interest rates, when being part of the financial system. Financial education
must be a cultural attitude, with a vision of the future, where the different actors such as academia,
banking, associations and government guide without falling into bureaucratization, rethinking social
responsibility in the light of this concept, reflecting, visualizing and materializing what the country
really needs.

The panel sector in Colombia, through this research, reveals the importance of persuading and
promoting knowledge in financial education as a key and prospective element for decision making,
where the concept of savings and indebtedness culture, allow maintaining the viability of the productive
units.

Keywords: financial education, financial skills, panela sector

JEL classification: 121.



Introduccion

La educacién financiera debe contar un
objetivo en comin que se enmarca en el trabajo
colaborativo entre personas, organizaciones y
gobierno, asi como entidades no gubernamentales
y demas actores, como la academia, que crean
comunidades colectivas de conocimiento.
Durante el desarrollo de este estudio, se
intentaron identificar las competencias primarias
y oportunidades de mejora en la educacién
econdmica rural, enfatizando en los productores
paneleros de Cundinamarca.

Método

La metodologia implementada se enmarca
en un enfoque cuantitativo descriptivo, ejecutado
en cuatro fases:

1. Revision de la literatura

2. Construccion, validacion del instrumento
y recopilacion de la informacion

3. Andlisis de la informacion

4. ldentificacién de variables significativas

La poblacién de la presente investigacién
se enmarcé en los paneleros asociados en
Cundinamarca,conformadospor424trabajadores
pertenecientes a 10 sociedades y 5 cooperativas,
miembros de Fedepanela y que estdn ubicados en
los siguientes municipios: Guaduas, La Pefia, La
Vega, La Palma, Nimaima, Sasaima, Quipile, Utica,
Villeta y Villagomez.

Para el andlisis de lainformacion, se empled
un muestreo probabilistico. El propdsito del
estudio de los datos recolectados fue explicar las
caracteristicas de la comunidad, por esta razoén,
este estudio es de tipo descriptivo (Herndndez
Sampieri, Fernandez y Baptista, 2014). Por tanto,
la muestra se calcula con un nivel de confianza
del 92,8 % y un margen de error del 7,2 %, lo cual
equivale a 115 miembros del sector panelero.
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Resultados y discusion

Deacuerdoconelcomponentemetodolégico
anteriormente referido, se procedera a presentar
el analisis de las fases del proyecto:

Revision de la literatura

La educacion financiera actualmente se ha
convertido en una necesidad para la poblacién a
nivel mundial, y cada vez son mas los individuos
que acceden a servicios financieros en Colombia.
De acuerdo con lo referido por el secretario
general de la Organizaciéon para la Cooperacion
y el Desarrollo Econémico, Angel Gurria, en
el ano 2017: “La educacién financiera es una
habilidad esencial para la vida, puede hacer una
diferencia crucial en la vida de las personas, en
sus oportunidades y en su éxito” (OCDE, 2017).

Con base en la anterior afirmacion, es
posible referir que la educacién financiera debe
vincularse como una asignatura transversal
en los curriculos escolares, ya que los nifos y
adolescentes requieren generar conciencia del
dinero, la relevancia de este y aprender cémo
administrarlo de la mejor manera para un futuro
mejor, no solo de sus hogares, sino también
del pais en general, pues teniendo personas
consientes y responsables financieramente, se
tendrian también microempresasy empresas mas
estables, lo que generaria un impacto importante
y el mejoramiento en el crecimiento econémico
del pais.

A nivel mundial existen varios programas
que han implementado estrategias nacionales,
con la finalidad de fomentar el nivel de educacién
financiera. Uno de los ejemplos mas significativos
corresponde al modelo optado por paises
asiaticos, quienes en el afio 2012 formularon una
declaracién de politica basada en los lineamientos
de la OCDE en materia de educacidn financiera en
las instituciones secundarias, con el fin de lograr
fomentar el desarrollo econémico, asi como la
igualdad, vista desde un enfoque monetario.
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De acuerdo con Messy y Monticone
(2016), en Japoén, la organizaciéon responsable
de la educacién financiera es la Agencia de
Servicios Financieros, con el apoyo de la Junta de
Informacién de Servicios Financieros Centrales.
Para el afio 2005, se publicé el informe “Agenda
de Educacion Financiera”, el cual referia varias
labores en el corto plazo, con la finalidad de
convertirse en la primera estrategia nacional de
educacion financiera a nivel global.

En paises como Indonesia, de acuerdo
con la OCDE (2013), la Autoridad de Servicios
Financieros presento en el afio 2013 su proyecto
nacional para fomentar la educacién financiera.
Es importante referir que los mecanismos y
actividades presentadas fueron soportadas bajo
un ejercicio de investigacién, donde se realizaron
encuestas para medir el nivel de educaciéon
financiera, el comportamiento y el uso de
productos no financieros. En diferentes agentes
econdmicos se llevd a cabo esta estrategia:
personas individuales y pequefias y medianas
empresas.

En China, la estrategia primero se enmarcé
a la recopilaciéon de datos sobre las necesidades
de la poblacién y las quejas recurrentes del sector
financiero, enfocandose en los sectores de bajos
ingresos con menor acceso a varios servicios de
este sector (ocde, 2013).

En cuanto al caso de América Latina, Brasil
fue uno de los paises mas importantes, al generar
en el 2010 una estrategia nacional de educacién
financiera, cuya finalidad se enfoc6 en fortalecer

el crecimiento econdmico y hacer crecer la clase
media del pais. La estrategia fue planeada a través
de un comité ejecutivo, vinculando miembros
de cuatro entidades reguladoras financieras
nacionales: la Asociacion de Mercados de
Capitales; el Ministerio de Justicia, Educacion,
Hacienda y Asuntos Sociales; la Asociacién de la
Industria de Seguros y la Asociaciéon Bancaria.

Otro pais latinoamericano pionero en
desarrollar estrategias en torno a la educacion
financierafue Argentina,quienenel 2019 present6
su Proyecto Nacional de Educacién Financiera
(PNEF) y su principal finalidad se enruté
hacia: mejorar los conocimientos financieros,
asi como las habilidades de los individuos y
las organizaciones, a través del fortalecimiento
del acceso y uso responsable de las instituciones
financieras como la banca, asi como el incremento
de la confianza en el sistema econ6émico formal
(Ministerio de Hacienda, 2019).

México, como otro de los paises pioneros,
en el afio 2011 cred la Comisién de Educaciéon
Financiera, entendida como un grupo de
coordinacién de politicas nacionales en materia
educativa, y cuya relevancia permitié que se
creara una ley en 2014, sentando las prioridades
de la politica fiscal. Asi como el fomento y
desarrollo de cursos de educacién obligatoria
para la preparatoria en materia de educacién
financiera.

En la figura 1 se relacionan algunos
referentes tedricos que analizan este tema,
pensando en sus efectos a corto y largo plazo.
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Garrens
(2021)

La educacion financiera genera un impacto positivo en
el corto plazo en las decisiones financieras de los
estudiantes que pretenden independizarse.

Gray,
Montagnoli

y

ro (2021) tradicionales.

En un periodo inferior a un ano se evidencian diferencias en
la conducta, posterior al aflo asumen habitos financieros

Fany
Chatterjee
(2018)

EF. relacionada mejora el conocimiento sobre inversiones si
esta va ligada a incentivos situacionalesy condicionales.

Figura 1. Referentes tedricos sobre la educacién financiera y sus efectos

Fuente: elaboracion propia.

Como podemos evidenciar, a nivel mundial
ya se han implementado estrategias para la
educacion financiera de la poblacién y Colombia
no es la excepcién. De hecho, se han desarrollado
varias acciones en el proceso de educacién
financiera, por ejemplo, la Ley 1328 de 2009,
la cual delimita los principios de proteccion al
consumidor financiero, asi como las entidades
reguladas por la Superintendencia Financiera
de Colombia. Con base en la legislacion, las
entidades financieras deben propender por una
adecuada educacion de los productos y servicios
que ofrecen, asi como los diferentes mecanismos
para la defensa de sus derechos.

Mediante el Decreto 457 de 2014, se
instaura el Comité Intersectorial de Educacion
Econdémica y Financiera del CIEEF, con la
finalidad de reorganizar y dirigir el Sistema
Nacional de Gestiéon de Educaciéon Econémica y
Financiera del SANEEF, creado en el mismo ano.
SANEEF opera como una red de coordinacion
entre las actividades de entidades privadas y
gubernamentales.

La Estrategia Nacional de Educacion
Econémica y Financiera “Coalicion por
una Educacion Econémica y Financiera
perdurable de Colombia”, se basa en los principios
y estandares dados por la OCDE y de acuerdo con

cuatro pilares estratégicos:

1) Fomentar la comunicacion y relacién con
la comunidad EEF (educacién econémica
financiera).

2) Optimizar los esquemas de medicién del
programa.

3) Promover la calidad para el desarrollo de
iniciativas EEF.

4) Enlazar el EEF con otras politicas
nacionales relevantes.

El objetivo de dicha estrategia se
enmarca en promover el desarrollo de
actitudes, habilidades y conocimientos de los
habitantes del pais, los cuales son importantes
para tomar decisiones financieras.
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Enel2017,el Banco delaRepublicaplanificé
programas de educacion econ6mica 'y
financiera e identific6 a 113 instituciones que
han desarrollado, en promedio, a 290 programas
a nivel nacional (Banco de la Republica de
Colombia, 2017).

La encuesta estuvo liderada por sujetos
financieros, 74 instituciones, revelando como ruta
de acciéon comun la preocupacién porincrementar
los conocimientos sobre temas financieros y

2005
Finanzas parael Estrategia nacional de
cambio educadon economica
Programa pionero y financiera (ENEEF)
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Colombia, la Fundacién
Corona y Citibank-Colombia
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econémicos a partir de la administracion de
las finanzas personales, hacia el anélisis de las
decisiones financieras adecuadas. En cuanto a las
principales tematicas estan: el ahorro, la deuda,
los productos financieros y la utilizacién del
presupuesto.

En la figura 2 se presentan a manera
de resumen las principales iniciativas
desarrolladas en materia de Educacién
Financiera en Colombia.

2013

Manual de Orientaciones Pedagogicas
en la Educacion Financiera
Terceralniciativa

Asobancariay el Ministerio de Educacién
Nacional

> @
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\ 4
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Educacion e Nt programa piloto
120 instituciones educativas del pais beneficiando

Financiera
Segunda iniaat

va

Fundacién Bancolombia

directamente a aproximadamente 922 directivos y
docentes, asi como la publicacién de los manuales
operativos y de formacidn docente para el
programa de Educacién Financiera y Econdmica
(2014)

Figura 2. Principales iniciativas de Educacién Financiera en Colombia

Fuente: elaboracion propia.

Construccion, validacion del
instrumento y recopilaciéon de
informacion

Paraeldisenodelinstrumentoesimportante
referir que fue generada una encuesta digital,
la cual contiene 13 preguntas estructuradas y
cerradas, y que incluye los siguientes aspectos:
elementos demograficos, control de costos,
financiacion, ahorro y educacion.

La primera parte corresponde a cuatro
preguntas: nombre, edad, asociaciéon paneleraala
cual se encuentra vinculado y el nivel de estudios
del encuestado.

La segunda parte (nueve preguntas)
recopila informaci6n sobre la gestion financiera:
el ahorro, el manejo de instrumentos financieros
adquiridos y la concepcién del valor del dinero en
el tiempo.



Analisis de informacion

El objeto de estudio es el sector panelero,
que teniendo en cuenta las cifras presentadas
por Fedepanela para el 2019, present6é un
comportamiento positivo, con un total de 200
mil hectdreas sembradas, concentradas en los
departamentos de Antioquia, Cundinamarca,
Santander, Narifio, Boyaca y Cauca.

ASOMUIJERES DULCE Y ENCURTIDOS l 2

COOPENTABLE E_ "

ASOPAQUE . 1

ASOAGROPECUARIA n 6

COOPSASAIMA .1
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De esta maneray teniendo en cuenta el caso
especifico del departamento de Cundinamarca,
los productores asociados y registrados en
Fedepanela, principalmente de los miembros
de Asprut (Asociacién de Paneleros de Utica),
representan el 70 % de la poblacién encuestada
(figura 3).

ASOCIACION DE PANELEROS DE UTICA

B

ASOTRAPICHES '2
ASOCAIPAL g”

0 10 20

Figura 3. Numero de asociados encuestados

Fuente: elaboracién propia.

Otra caracteristica de la poblacién objeto
de estudio corresponde al nivel de escolaridad,
donde los encuestados manifiestan haber
cursado tan solo la primaria, lo que muestra una
correlacion con los datos del censo desarrollado
por el dane en el afio 2020, donde se indicd
que en Cundinamarca el 3,3% de las personas
manifestaron ser analfabetas.

30 40 50 60 70 80 20

En el andlisis de la segunda parte del
instrumento se determinaron las competencias
de los lideres de las unidades productivas
asociadas, donde se evidenci6 que el 68 % de los
encuestados contaba con ingresos superiores a
los gastos (figura 4).
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INFERIORES SUPERIORES

Figura 4. Nivel de ingresos demandado respecto al nivel de gastos

Fuente: elaboracion propia.

Por otra parte, como se muestra en la para tomarlo corresponde a la tasa de interés;
figura 5, las personas que se encuentran en sin embargo, como se muestra en la figura 6, se
inclusidn financiera manifiestan que, a la hora de desconocen los elementos que componen el valor

elegir un préstamo bancario, el factor principal que estan pagando por el crédito adquirido.

4;2%

| 23; 11%

67;31%
27;12%
Otra
= Fecha de pago
m El banco
M Tasa de interés
95; 44% ! B Plazo del crédito

Figura 5. Factores que tienen presente las personas a la hora de elegir un préstamo

Fuente: elaboracion propia.
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53%

44% 46% 48%

50% 52% 54%

Figura 6. Encuesta sobre el conocimiento que tienen las personas sobre el valor cobrado por cuota del crédito

y de dénde proviene dicho valor
Fuente: elaboracion propia.

Es con este andlisis que se evidencia la
necesidad de generar estrategias que fomenten
el nivel de conocimiento en educacidn financiera
y la aplicabilidad de tomar decisiones alineadas
con la inclusidn en este sector.

Identificacion de variables
significativas

Al validar lo referido por la ocde y la
necesidad imperante dentro de la estrategia
econdmica y financiera definida por instituciones
gubernamentales y no gubernamentales, para
esta poblaciéon objeto de estudio y de gran
influencia en el sector primario de la economia, se
reconoce que se debe realizar un trabajo amplio
de capacitaciéon y formaciéon de competencias
financieras estructurado en:

=  Reconocimiento de los
financieros.

productos

= Habilidades de inversidn y ahorro.

= Identificacion de costos y alternativas de
apalancamiento financiero.

= Funcionamiento de créditos, tasa de
amortizacion y gastos bancarios.

Conclusiones

Al tener en cuenta el estudio realizado en la
investigacion, se concluye:

En primer lugar, de acuerdo con el estudio
demografico y el bajo nivel de escolaridad de
la poblacién, es importante tener en cuenta
que las estrategias en torno al conocimiento de
la importancia de la educacién financiera van
mas alld de saber cémo calcular una tasa de
interés o conocer los principios de matematicas
financieras, porque al hablar de educacién se
debe reconocer que esta no solo se produce a
través de la palabra, sino que va mas allg, ya que
estd presente en todas las acciones, sentimientos
y actitudes, y es por esta razén que cuando se
habla de educacién financiera, implica actitud
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cultural. En los paises desarrollados, las personas
educadas financieramente se preparan para el
futuro, saben la importancia de contar con un
fondo de emergencia y tienen cautela frente al
endeudamiento.

En segundo lugar y de acuerdo con los
resultados, se evidencia que las personas
encuestadas manifiestan que los ingresos son
suficientes para cubrir los gastos y se encuentran
en capacidad de ahorrar, lo que les ha permitido
hacer parte de la inclusi6on financiera y los
beneficios frente a la inversion.

Por ultimo, y teniendo en cuenta la
identificacion de las variables significativas, la
poblacién encuestada descubre que la clave de
las decisiones informadas es la formacién a través
de capacitaciones que busquen el fortalecimiento
de las unidades productivas, generando el
crecimiento econémico del sector y el desarrollo
de la poblacién.
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