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Resumen

La investigacién que se presenta en este articulo se enfoc6d en construir hipotesis conceptuales sobre el
modo en que los estudiantes universitarios - tanto de programas de pregrado como de posgrado - mejoraran
sus capacidades para plantear preguntas relevantes de investigacion alineadas a énfasis y programas de
investigacion, previamente declarados por los centros y grupos que dan soporte a los programas académicos.
El método usado para lograr los propositos de la investigacion fue el analisis inductivo generativo. Dentro de
los patrones emergentes se establecié que para los estudiantes de los dltimos semestres de programas de
pregrado y de especializacion es mas dificil plantear preguntas de investigacion de calidad, pero en la medida
que avanzan cualitativamente en comprension lectora, argumentacién, uso de sistemas de representaciéon
y produccién de texto escrito, junto a un modo reflexivo de pensar, mejoran su capacidad para formular
preguntas relevantes e investigables. Una de las hipotesis conceptuales que surgié con fuerza se dirige a
afirmar que para lograr una pregunta conceptualmente abarcadora, el joven debe alcanzar un desarrollo
coordinado de pensamiento sistémico y pensamiento critico.

Palabras claves: Habilidades de pensamiento, indagacién, planteamiento de problemas, preguntas factibles,
produccion de texto escrito, técnicas para cuestionar.

Students’ skills to formulate relevant research questions

Abstract

The research presented in this report was focused on formulating conceptual hypothesis about the way
in which undergraduate and graduate students would improve their skills to formulate relevant research
questions aligned with research emphasis and programs, previously stated by the institutions and groups
that support the academic programs. It was used the generative inductive analysis as the method to meet
the research objectives. Inside the emerging patters, it was ascertained that for last semesters’ students
from undergraduate and graduate programs, it is more difficult to design high-quality research questions;
however, as students advance and develop reading comprehension, effective argumentation, writing skills,
systems of representation of knowledge and critical thinking skills; they will be able to improve their abilities
to formulate relevant research questions. One of the conceptual hypothesis that came up strongly was that a
young person must develop systems and critical thinking in a coordinate way in order to achieve conceptually
comprehensive questions.

Keywords: thinking skills, formulating research questions, problem statement, feasible research questions,
writing research papers, techniques to formulate research questions.
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Introduccion

Las funciones superiores de pensamiento
se consolidan en la adultez joven y su desarrollo
esta mediado por instituciones socioculturales,
tales como la familia, la comunidad, la escuela y
la universidad. La aplicaciéon de este postulado
de la teoria sociocultural del psicélogo ruso Lev
Vygotsky ha permitido el disefio de ambientes
que contribuyen a consolidar el pensamiento
sistémico, critico, creativo y complejo en
estudiantes de programas de pregrado en areas
de ingenieria (Guerrero Useda, 2003), (Guerrero
Useda, 2006).

Se sabe que la adultez joven transcurre
entre los 18 y los 40 afios, y que en sus etapas
tempranas coincide con el transito de Ila
escuela a la universidad, o directamente al
mundo del trabajo, lo que da cabida para que
se interrumpan programas de instrumentaciéon
cognitiva y para que se suponga que los jévenes
que ingresan a las carreras de pregrado ya han
alcanzado la madurez necesaria para enfrentar
con éxito tareas que demandan la deduccion,
el uso y traducciéon de sistemas simbolicos
de representacion, la abstraccién y el juicio.
Este supuesto conlleva a que los docentes
universitarios dediquen poco tiempo al disefio de
programas y a la implementaciéon de ambientes
de aprendizaje que contribuyan al desarrollo de
funciones superiores de pensamiento (Aguilar
Tamayo, 2006).

En adicién a lo anterior, se tiene que en
pruebas internacionales estandarizadas tipo
PISA, TIMSS, e incluso en pruebas nacionales
intermedias como EXIM (ACOFI, 2015), al ser
valorados en su capacidad de abstraccion,
andlisis y sintesis, capacidad de aplicar los
conocimientos en la practica, y capacidad para
identificar, plantear y resolver problemas,
los jovenes colombianos han mostrado bajos
desempeiios; situacion que también se ha
constatado para los jévenes de otros paises de la
region (Falicoff, Odetti, & Dominguez Castifieiras,
2014), (Gutierréz, 2008). Al mismo tiempo, tras la

divulgacion de informes descriptivos y de analisis
comparados entre los puntajes alcanzados por
los jovenes de diferentes paises en pruebas de
este tipo, se elevo el interés de los cientificos de la
educacién por estudiar y aportar a la superacién
de esta situacion; empero, sigue siendo dificil
para los estudiantes de programas universitarios
e incluso para los docentes, acceder a programas
y herramientas que contribuyan al desarrollo
de funciones superiores de pensamiento en el
marco de programas académicos de pregrado y
de posgrado.

Conviene, en este punto advertir que
el rezago de los jovenes en la maduracion de
funciones superiores de pensamiento, puede
mantenerseinclusohabiendoterminadoloscursos
de pregrado y evidenciarse con repercusiones
drasticas sobre el éxito académico cuando éstos
adelantan especializaciones médicas, maestrias
y doctorados, donde la titulacién depende del
éxito individual en tareas con prerrequisitos en
habilidades de pensamiento de orden superior,
por ejemplo: conceptualizacion, manejo de
informacion, pensamiento sistémico, pensamiento
critico e investigacion.

Cuando un joven estudiante tiene
dificultades para delimitar el tema y plantear el
problema de investigacién para el trabajo de fin
de carrera, la tesis o la disertaciéon doctoral, es
preciso indagar sobre el grado de madurez de sus
habilidades de pensamiento ya que este aspecto,
sumado a la falta de herramientas para disefiar y
desarrollar la investigacion y a los malos habitos
de estudio, son las situaciones a las que se les
atribuye la mayor desercién de programas de
posgrado (Dubs, 2005).

Pues bien, para aportar a la comprension
de la cuestion descrita en parrafos anteriores se
estructuré un programa de estudios cientificos
en educacion que permitié recolectar, analizar
y sistematizar informacién sobre herramientas,
ambientes y estrategias que mejor contribuyen
al desarrollo de algunas funciones superiores de
pensamiento en adultos jovenes.
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El Objetivo General del trabajo aqui
expuesto fue determinar estrategias que mejor
contribuyen a mejorar las capacidades de adultos
jovenes, que cursan programas universitarios,
para plantear y responder preguntas relevantes
de investigacion, en otras palabras, para plantear
preguntas con sentido ontoldgico, potencial de
investigacion y factibilidad.

Aspectos metodoldgicos

El asunto del que se ocupa este estudio
se abord6 con los métodos de la teoria
fundamentada, segin pautas de Barney G.
Glaser (Glaser, 2005) y de Trinidad, Carrero y
Soriano (Requena, Carrero Planes, & Soriano
Miras, 2006). En concordancia, se partié de
la codificaciéon abierta de datos, seguida de
conceptualizaciéon que basada en la emergencia

de patrones <cédigos teéricos>, que organizados
mediante redes conceptuales y relacionadas
entre si como hipdtesis, hacen posible la
emergencia de teoria.

Se tom6 un tépico generador planteado
a modo de interrogante ;Co6mo desarrollar en
adultos jovenes un modo de preguntar que sea
conceptualmente abarcador? Al preguntar de
un modo conceptualmente abarcador se le dio
el trato de variable dependiente, mientras la
edad de los adultos jovenes <18 a 40 afnos>, que
debian ser estudiantes del ciclo final de carreras
de pregrado, o de programas de especializaciéon
o de maestria, donde el programa académico
cursado debia integrar como requisito de grado
la exigencia de proyectos dirigidos, trabajos de
grado o tesis, fueron tratados como variables
controladas.
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Figura 1. Esquema metodolégico para el andlisis interpretativo con referencia en la teoria fundamentada.

En el orden de obtener datos se desplegé una
revision documental que apoyada en un disefo
cualitativo consonante conlas pautasy operaciones
de la teorfa fundamentada como metodologia de
analisis (Vygostky, 1995), tales como el muestreo
teorico y la aplicacion sistemaética y continua de la
comparacion permiti6 la emergencia y generacidn,
primero de cddigos tedricos y luego de categorias
conceptuales, las cuales dentro de una ldgica

inductiva permitieron la transformacién de teoria
sustantiva en teorfa formal (Requena, Carrero
Planes, & Soriano Miras, 2006).

Los datos de campos se obtuvieron
mediante lalectura codificada de las notas, tareas,
ejerciciosy puesta en comun de retos <desafiantes
pero no insuperables> de jévenes que cursaban
asignaturas relacionadas con el disefio del
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anteproyecto de trabajo de grado quienes fueron
inducidos a implementar de manera racional
diferentes herramientas para representar
y resolver problemas de informacién, para
categorizar, y para problematizar. Las estrategias
se implementaron en jévenes estudiantes de
maestria, entre 2010 y 2015, y posteriormente,
entre 2014 y 2015, en jovenes de fin de carrera
de pregrado y de especializacion.

Cddigos tedricos

El desarrollo de habilidades para identificar
topicos y plantear preguntas relevantes de
investigacion es un asunto investigado de tiempo
atras. Asi, alineados a programas cientificos en
educacion matematica y en computacién, autores
como Jeremy Kilpatrick (Kilpatrick, 1987) y Fadi
P. Deek y Robert Friedman (Fadi P. & Robert,
2005), sefialaron la relacion de estas habilidades
con operaciones intelectuales mas béasicas como
la asociacién, la analogia, la generalizacién y
la contradiccién. Y conforme ocurre en etapas
anteriores del desarrollo, si el joven no ha
madurado habilidades de pensamiento de orden
superior <andlisis, sintesis, conceptualizacién,
manejo de informacién, pensamiento critico>, mas
dificil le sera formular preguntas de investigaciéon
con claridad (Sanchez Rodriguez, 2009).

Ahora bien, cuando un joven universitario
da muchas vueltas, antes de establecer un tépico
apropiado de investigaciéon (Locke, Spirduso, &
Silverman, 2014), es oportuno cuestionarse sobre
la distancia entre el nivel de maduraciéon que
han alcanzado sus habilidades de pensamiento
y el nivel necesario para enfrentar con solvencia
los retos que impone el plantear preguntas
relevantes de investigacion. Cuando esta distancia
es muy grande el refuerzo desde un programa de
instrumentacion cognitiva resulta pertinente.

Del mismo modo, autores de guias practicas
para abordar con éxito el desarrollo de trabajos
de conclusiéon de cursos, tesis y disertaciones
enmarcadas en programas académicos de
maestria y de doctorado, han dedicado esfuerzo

en listar y describir pautas que faciliten el
planteamiento de preguntas y problemas
relevantes e investigables (Rudestam & Newton,
2015), proceso que esta ligado a la seleccién de
topicos apropiados, entendidos como aquellos
que mejor responden a criterios tales como su
alineacion a uno de los campos tematicos del
programa de posgrado <alineacién curricular>,
su relevancia cientifica o técnica, su potencial
< que dicho de otro modo es la capacidad del
topico para generar proyectos relevantes> y
su factibilidad <posibilidad real de obtener
respuestas y soluciones en corto tiempo>.

Autores como Stephen I. Brown y Marion
I. Walter refiriéndose a la tarea de cuestionar la
llamaron arte (Brown & Walter, 2005), mientras
Stephen Toulmin, resalt6 el hecho de que las
ciencias - disciplinas- se diferencian, no tanto
por los objetos de los que se ocupan, como por
las preguntas que surgen sobre esos objetos.
Por eso, para hacer preguntas con significado,
es necesario conocer, conceptualizar, recapitular
y argumentar (Vigotsky, 1978), pero no basta
conocer para cuestionar.

Surgen aqui un sinntimero de preguntas,
he aqui algunas: ;como reconocer un topico
apropiado de investigacién?, ;como reconocer
una pregunta relevante de investigacion?
Finalmente, ;céomo lograr un preguntar
conceptualmente abarcador? (Heidegger, 2010).
Dificil no percatarse que estas cuestiones
estan alineadas con propédsitos cardinales de
la educacién, por ejemplo el desarrollar en el
estudiante un modo de reflexién que interrogue
el mundo. Cabe sefialar que ese modo reflexivo
de pensar habitual en el maestro <pensador,
intelectual, experto>, es menos frecuente en el
estudiante quien es aprendiz y novato (Delacote,
1997). En efecto, los jévenes estudiantes apenas
se estan apropiando de los lenguajes - generales y
especializados - de las ciencias. Estan conociendo
los objetos de las ciencias y los discursos
construidos a su alrededor. ;De qué manera
llevarlos a conceptualizar? ;Cémo introducirlos
al circulo de la investigacion?
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Con el crecimiento de la matricula de los
programas de posgrado y las tasas de desercion
en estos niveles, se incrementdé el nimero de
publicaciones en las que se proponen pautas
dirigidas a facilitar la elaboracién de proyectos en
los que los estudiantes deben demostrar que han
desarrollado las competencias que caracterizan
al investigador de la disciplina en la que busca
titularse, 1éase por ejemplo a Kjell Erik Rudestam y
Rae R. Newton (Rudestam & Newton, 2015); pero
no cabe duda que uno de los pensadores esenciales
de la formacion del pensamiento cientifico es el
profesor francés de filosofia y de fisica: Gaston
Bachelard, quien refiriéndose al habito de
preguntar lo definié como un rasgo caracteristico
del conocimiento cientifico y filoséfico. En
adicién a lo anterior, Angel Sanchez Rodriguez
anot6d que en estas esferas del pensamiento no
estd permitido formular preguntas sin claridad
(Sanchez Rodriguez, 2009).

Hipétesis conceptuales

Como se anot6 previamente, la construcciéon
de hipotesis conceptuales -interrogacién
continua de datos - partid del disefio y desarrollo
de una inmersion inicial en la literatura cientifica

relacionada con la capacidad de los estudiantes
paraformular preguntasrelevanteseinvestigables,
esta fase permitio rastrear en la literatura factores
personales y del ambiente que determinan el
desarrollo de esta capacidad. Se constaté que
estos ambientes no son distintos a aquellos en los
que acontece la cotidianidad del joven: el hogar, la
escuela o la universidad, el trabajo, el parque y los
escenarios donde transcurre el tiempo libre. En
estos ambientes el joven conoce las palabras, les
da sentido, las excluye o las integra a su discurso;
de ahi la fuerza de las mediaciones dentro
de las cuales, segin sefial6 Alekséi Ledntiev
(Garcia, 1998), son determinantes el lenguaje, la
lectoescritura y el calculo.

Como parte dela problematica se considero,
que si bien, el consenso sobre las caracteristicas
basicas de los espacios que mejor contribuyen a
la ensefianza y el aprendizaje, se mantiene hacia
aquellos queincitanala concentraciény al estudio
(Gémez, 2010), actualmente, estos escenarios
son cada vez mas escasos, por eso la inclusién
de los estilos de vida como determinantes del
desarrollo de la capacidad de interrogar, que esta
ligada, como se anot6 en parrafos anteriores, al
pensamiento reflexivo (figura 1).

Factores determinantes de la capacidad
para preguntar
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Figura 2. Determinantes de la capacidad para preguntar.
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Sin duda, el sistema educativo es otro factor
determinante del desarrollo de la capacidad para
interrogar el mundo. El sistema educativo esta
llamado a proveer acceso eficiente a recursos,
herramientas, medios educativos, programas
personalizados de tutoria, entre otros.

En una segunda fase, mediante el uso de
redes conceptuales que capturardn categorias
y subcategorias, se estableci6 con referencia
en la literatura encontrada un listado de
situaciones que con frecuencia entorpecen el
desarrollo de la capacidad para preguntar de
un modo conceptualmente abarcador <patrones
de conducta>, posteriormente las situaciones
se clasificaron segun factor determinante y se
ordenaron priorizando las estructurales (tabla
1) y dando a las transitorias un segundo orden.

Algunas de las situaciones dificiles que afronta
el joven abocado a la escritura de tépicos y
preguntas de investigacidn relevantes se reportan
en: (Dubs, 2005), (Kamler & Thomson, 2004),
(Kamler Barbara, 2008), (Bolivar, 2005) entre
otros autores.

No sobra anotar que el admitir el peso
de la relaciéon entre pensamiento y palabra
(Vygostky, 1995), conlleva a aceptar que superar
la inmadurez para conceptualizar, manejar
informacién y pensar sistémica y criticamente,
demanda la adquisicion de lenguaje, premisa
que tiene una implicacién medular en la practica
educativa y es precisamente, el reconocer el
papel mediador del lenguaje en la maduracion
del pensamiento, y por ende en la capacidad para
cuestionar el mundo.

Tabla 1. Situaciones que dificultan el desarrollo de la capacidad para preguntar del adulto joven inmerso en

contextos educativos.

No conceptualiza - No maneja informaciéon - Pensamiento
sistémico incipiente - Pensamiento critico incipiente.

Del estudiante

Excede su confianza - Trivializa el reto - Desconoce el
estado de la cuestion - No domina el campo ontolégico.

preguntar

Del docente

Simplifica el reto - No establece prerrequisitos - No
suministra herramientas educativas - No acompafia - No
retroalimenta - No tiene acceso a recursos.

Situaciones que dificultan el
desarrollo de la capacidad para

Del programa

Le faltan recursos educativos — Oferta limitada de tutorias
personalizadas - Programas propedéuticos no eficientes -
Desarrollo curricular incipiente.

Los cddigos teodricos que dieron cabida al
problema del desarrollo de la capacidad para
preguntar deun modo conceptualmente abarcador,
dejaron surgir como alternativa relevante de
estudio, el disefio de programas que aporten de
manera efectiva a la maduracién del pensamiento
del joven, quien deberd aplicarse en tareas de

lectura y escritura de textos especializados,
organizacién y categorizacion, andlisis y sintesis,
uso de diferentes sistemas de representacion.

El estudio del campo ontolégico,
acompanado de la lectura y la escritura
contribuiran al dominio conceptual del tépico de
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investigacion, siempre y cuando el joven adopte
un modo reflexivo de pensar que derive en la
elaboracion soportada y ordenada de sentencias
<afirmaciones> en torno al topico.

El soporte al que se hace alusiéon en el
parrafo anterior consiste, en la elaboracién de
sentencias que estén referenciadas en laliteratura
cientifica <modo argumentativo>. Este proceder,
ademas de facultar la apropiaciéon del discurso
especializado propio de la disciplina <campo
ontolégico>, dara significado a las palabras
<sensibilidad teérica> (Glaser, 2005).

La rutina anterior, complementada con
diferentes tareas y retos de representaciéon
simbolica, sentard las bases para que el joven
se esfuerce en categorizar, analizar criticamente
y en interrogar con sensibilidad tedrica, lo que
facilitara al joven cuestionar con sentido.

Conclusiones

El camino metodolégico adoptado
buscé, ante todo, contribuir al logro de un
preguntar conceptualmente abarcador en el
joven estudiante, a la vez que teorizar sobre
las herramientas que mejor contribuyen a la
identificacién y planteamiento de topicos y
preguntas de investigacion. En consonancia,
enlatabla 2 serelacionanlas herramientas que
segun la observacién afianzan las bases para
que los jévenes den un salto cualitativo en sus
modos de pensar: reflexivo, argumentativo,
interrogativo; lo que en términos de la
teoria sociocultural seria la maduracién de
funciones superiores de pensamiento y en los
términos de la politica educativa, el manejo
de informacién en tareas de identificacion
y planteamiento de topicos y preguntas de
investigacion.

Tabla 2. Mediaciones que favorecen la maduracién de la capacidad para manejar informacion.

Tipo de mediaciéon Contenido

Nocién de problema, nocién de problema de informacién,
representacion de problemas de informacion, pautas para reconocer

Semioética

un problema de informacién, criterios para ponderar la alineacion,

relevancia, potencial y factibilidad de problemas y preguntas de
investigacion formuladas en el ambito universitario.

Uso racional de dispositivos tecnoldgicos. Entre ellos: tesauros, bases

Tecnoldgica
bibliograficos.

Pedagdgica textos.

de datos, sistemas de representacion, editores de texto, gestores

Proceso dialogico, practicas colaborativas, produccién colaborativa de

Se concluye con el planteamiento de
nuevas hipdtesis conceptuales asi: la capacidad
de los adultos jovenes para lograr un preguntar
conceptualmente abarcador impone el desarrollo
coordinado de sus funciones superiores de
pensamiento.

La capacidad para plantear preguntas relevantes
de investigacion acusa un modo de pensar que seaala
vez sistémico, reflexivo, argumentativo y critico.

La capacidad para plantear preguntas
relevantes de investigacion estad mediada por el
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dominio de campos ontolégicos y el desarrollo de
sensibilidad teoérica.

Las hipdtesis conceptuales formuladas
como resultado de este estudio tienen
implicaciones directas en la practica educativa.
Corresponde a los docentes y a los sistemas
universitarios desarrollar mediaciones
<semioticas, tecnolégicas y pedagogicas> que
contribuyan a lograr los propdsitos educativos
de los cursos y seminarios de trabajo de grado y
de los programas dirigidos a fomentar el talante
cientifico y el desarrollo de competencias para la
investigacion, como es el caso de los seminarios y
los semilleros de investigacidn, tan populares en
el sistema educativo colombiano.
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